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RESUMEN

Una de las razones para desertar del sistema educativo es la falta de interés por proseguir estudios tanto a nivel medio
como superior. A partir de este problema, el objetivo principal de la investigaciéon es medir el compromiso escolar en
los estudiantes pertenecientes al octavo afio de educacién basica y que asisten a escuelas municipales en la ciudad de
Talca, la que se encuentra ubicada en la regiéon del Maule, Chile. La investigacion se realizé durante el afio 2019, para
ello se utilizé en una metodologia cuantitativa descriptiva-transversal, tanto para recolectar informacion como para su
analisis; se utilizé una adaptacién del instrumento disefiado por la Universidad de Indiana denominado National Survey
of Student Engagement, el cual mide siete dimensiones: apoyo institucional, aprendizaje activo y colaborativo,
experiencias educativas enriquecedoras, interaccién con los docentes, factores intrinsecos, factores extrinsecos y reto
académico. El instrumento fue aplicado a un total del ocho por ciento del total de los centros educativos vulnerables,
alcanzando un total de trescientos noventa estudiantes. Los hallazgos indican que existe diferencia en el nivel de
compromiso escolar por sexo, y entre los estudiantes que han repetido y aquellos que no han repetido de curso en

Ensefianza basica, no apreciando diferencias significativas en el resto de las variables medidas.
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ABSTRACT

One of the reasons for dropping out of the educational system is the lack of interest in pursuing studies at both
secondary and higher levels. Based on this problem, the main objective of the research is to measure school commitment
in students belonging to the eighth year of basic education and attending municipal schools in the city of Talca, which
is located in the Maule Region, Chile. The research was conducted during the year 2019, for this purpose a descriptive-
transversal quantitative methodology was used, both to collect information and for its analysis, an adaptation of the
instrument designed by the University of Indiana called National Survey of Student Engagement was used, which
measures seven dimensions: institutional support, active and collaborative learning, enriching educational experiences,
interaction with teachers, intrinsic factors, extrinsic factors and academic challenge. The instrument was applied to a
total of eight percent of all vulnerable schools, reaching a total of three hundred and ninety students. The findings
indicate that there is a difference in the level of school commitment by sex and between students who have repeated
and those who have not repeated a grade in elementary school, with no significant differences in the rest of the variables

measured.

Key words: Engagement, students, schools, differences, Talca-Chile.

1. INTRODUCCION

En la actualidad es muy frecuente observar en los estudiantes la falta de compromiso con sus estudios,
factor que puede favorecer la desercién escolar, problematica que se encuentra presente en los sistemas
educativos de todos los paises, incluido Chile, en donde, 1a regién del Maule supera el promedio nacional de
desercion escolar y al respecto, la ciudad de Talca presenta como segunda causa de abandono del sistema
educativo, la falta de interés por los estudios, lo que se relaciona, a su vez, con el bajo nivel de compromiso

escolar.

En este sentido, el compromiso escolar se define como una inversiéon psicolégica en y hacia el
aprendizaje, 1a comprensién y habilidades (Rigo & Donolo, 2014), siendo la pérdida de este, un factor que
puede favorecer la desercion escolar. Esta problematica se encuentra presente en los sistemas educativos

de todos los paises, incluso en las naciones mas desarrolladas (Dussaillant, 2017).

En relacién con este tema, las Naciones Unidas mediante la UNESCO, ha catalogado la desercién escolar
como una de las problematicas mas apremiantes a nivel mundial, requiriendo una solucién a corto plazo.
En este sentido, Chile no es un pais ajeno a este problema y a pesar de no destacarse por sus altas tasas de
deserciéon, también lo debe abordar con urgencia a través de medidas preventivas y reparativas

(Dussaillant, 2017).

Al respecto, la encuesta CASEN (Ministerio de Desarrollo Social, 2016) indicé que el 10,4% de los jovenes
chilenos que tenian entre 15 y 19 afios ya eran desertores, cifra levemente inferior a la de 2013 (12,6%) y

lade 2011 (12,1%).

Por otra parte, “el fenémeno de la desercion es multifactorial” (Dussaillant 2017, p. 12). Dentro de estos

factores se encuentra la falta de compromiso con los estudios y para poder disminuir dicho factor, es
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elemental identificar tempranamente el nivel de compromiso de los estudiantes, para asi poder brindar una

atencion personalizada y evitar el abandono y/o la deserciéon escolar.

Por tal razoén, esta investigacion tiene como objetivo general “analizar el nivel de compromiso escolar de
los estudiantes de octavo afio basico de las escuelas municipales de la ciudad de Talca”, durante el primer
semestre del afio escolar 2018 y, mediante una metodologia cuantitativa, utilizé como técnica de recoleccion
de informacién una encuesta tipo escala Likert adaptada del instrumento National Survey of Student
Engagement, en la cual se incluyeron variables independientes (reto académico, aprendizaje activo y
colaborativo, interaccidn con los docentes, experiencias educativas enriquecedoras, apoyo institucional,

factores extrinsecos e intrinsecos) y variables dependientes (compromiso escolar).

Situdndonos en la ciudad de Talca, segun el Diagndstico de Seguridad Local del Municipio (2015 citado
en Plan de Desarrollo Comunal [PLADECO], 2017), diversas son las razones para desertar del sistema
educativo. Entre ellas, un total de 5132 personas declararon que su razén para desertar del sistema
educativo fue producto de que trabajaba o bien, estaba en busca de trabajo; 1159 personas manifestaron
que su decision de abandonar los estudios se debi6 a una falta de interés por estos, de las cuales 759 eran
hombres y 400, mujeres, y por dltimo 615 personas manifestaron que su motivo de abandono escolar fue
debido a dificultades de tipo econdémicas. Cabe mencionar que, los hombres manifestaron que su
determinacién de desertar del sistema educativo tiene relacién con presentar algin tipo de discapacidad o
necesidad educativa especial. También esta decisién se puede ver influenciada por un bajo rendimiento
académico, expulsion o cancelacion de la matricula y problemas de tipo familiar. Por otro lado, las mujeres
de la ciudad manifestaron otro tipo de razones para desertar, como: ayudar en las labores del hogar o

producto de un embarazo a temprana edad.

2. MARCO REFERENCIAL

Los componentes tedricos para esta investigacion se han derivado y traducido de la palabra inglesa
“engagement”, que de acuerdo al Diccionarios Oxford significa compromiso, sin embargo, Galimberty et al.
(1998), han definido este concepto como el grado en que los estudiantes estan implicados, conectados y
comprometidos activamente para aprender y a rendir en sus estudios, en contraste con su participaciéon
superficial, apatica y/o con falta de interés. Este concepto se enfoca hacia sus tareas académicas y se refiere
a la intensidad y la emocién con la cual los alumnos y alumnas se implican o comprometen para llevar a
cabo estas actividades de aprendizaje necesarias para el logro académico; en otras palabras, se puede
definir como la energia que se deposita en la accién y que conecta a la persona con su desempefio y

responsabilidad (Appleton et al., 2006, Bergmark & Westman, 2016).

El engagement (compromiso), es un concepto multidimensional, un meta-construccién fundamentada
en cuatro componentes basicos que, a saber, son: los conductuales, cognitivos, afectivos y sociales, los que
estan determinados a manifestarse tanto en el sentir personal como en su experiencia académica; este tipo
de accion adquiere consistencia al participar y profundizar el interés por el trabajo académico que realiza

el estudiante durante la clase, talleres y/o practicas (Baron & Corbin, 2012, Portillo, 2015).
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Los primeros estudios sobre el tema del compromiso académico son de finales de la década del 80 del
siglo pasado. Estas investigaciones que se centraban en un enfoque unidireccional, los temas preferentes
estaban basados en los estudios conductuales o bien en las caracteristicas y evaluaciones de los

comportamientos observables, como sefala Rigo (2013), se trataba de determinar en los educandos

la referencia a un mayor o un menor grado de compromiso; los aspectos emocionales -relativos
al interés hacia la escuela, el aula, el docente, las tareas-; o bien los aspectos cognitivos -
comprendido como el dominio de conocimiento, el uso de estrategias profundas, superficiales y

meta-cognitivas (p. 4).

Aunque las referencias anteriores ilustraban los modos habituales en que se definia este concepto en
sus inicios, ello no significd, sin embargo, que existiera un consenso a la hora de ponerlos en practica;
distintos autores se han centrado en aspectos o componentes del estudiante, haciendo uso de otras nociones
mas especificas que no siempre aparecen bien delimitados o diferenciados. Como apuntan, por ejemplo,

Glanville & Wildhagen (2007) y Pascarella &Terenzini (2005).

En la actualidad la construccion tedrica de la participacion o compromiso de los estudiantes ha tomado
un nuevo impulso, debido basicamente a la necesidad de convertirlo en modelo de caracteristicas teérico-
practicas que permitan generar una herramienta capaz de proporcionar a las instituciones formadoras las
soluciones para problemas tales como; la desercidn, el bajo logro académico, aumento de la drogadiccidn,
apatia hacia los estudios, etc. (Finn, 1993; Mann, 2001; Ramaley, 2014). Actualmente, también se propone
la idea de que, no es tan solo el mejoramiento individual del desempefio académico, sino también el
mejoramiento sistémico de la sociedad, en la cual se encuentra inserta la casa de estudios y la familia del

estudiante (Kuh et al., 2008, Quaye & Harper, 2014, Chong & Teng, 2015, Schaffer et al., 2017).

Por ende, las teorias que se basan en el compromiso sirven para fomentar y promover el aprendizaje y
los logros en los estudiantes, sin embargo, en la actualidad se demanda hacer algo mas que simplemente
asistir al colegio o estar presente en las salas de clases. Mas bien, deben comprometerse con el ambiente del
aula de manera que promuevan su aprendizaje en los ambitos cognitivo, conductual y que conlleve el

desarrollo de los aspectos afectivos y sociales.

En la actualidad, la interpretaciéon multidimensional ha tomado mayor importancia en los estudios, por
las posibilidades que ofrece, no solo para comprender el constructo en si, sino para caracterizar sus diversos
componentes, lo que permitiria entender las posibilidades de potenciarlos en la educacién (Fredriscks,

2004 citado por Gonzalez, 2010, Bergmark & Westman, 2016, Thomas et al., 2017).

Esta investigacion ha relacionado el compromiso basicamente como el tiempo, la dedicacion y la
motivacién que, desde la perspectiva psicolégica, realiza el estudiante en su aprendizaje, asi como los
aspectos relacionados con la motivacién y las estrategias meta-cognitivas por las que el estudiante realiza

el aprendizaje auténomo y como este genera las herramientas necesarias para mejorar.

Esta inversion psicolégica en el aprendizaje, se entiende como las percepciones de competencias,

disponibilidad e implicacién en actividades de aprendizaje; persistencia, dedicacién de esfuerzo;
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implicacion intelectual activa, etc. Estas son sefialadas por Gonzalez (2010) como un elemento que es

posible identificar desde las estructuras de las instituciones formadoras.

Como se ha sefialado, el compromiso se puede definir desde sus aspectos conductuales, cognitivos y
afectivos, lo que hace necesario situar epistemolégicamente este concepto; asi, el compromiso conductual
se identifica en la literatura actual en, a lo menos, tres formas. La primera definicion, se refiere a las
conductas positivas, tales como seguir reglas, respetar las normas de la clase, asi como ausencia de
conductas disruptivas. La segunda definicién, esta relacionada con la implicacién en el aprendizaje y las
tareas académicas, lo cual incluye participacion en clase, persistencia, concentracidon, atencion, responder
preguntas, hacer preguntas y contribuir en las discusiones de la clase y, finalmente, una tercera definicion
involucra la participacién en actividades extracurriculares, tales como practicar algin deporte, participar
del centro de estudiantes, o tomar clases en algun electivo (Arguedas, 2010, Fredricks et al., 2004, Kong et
al,, 2003, Mitchell & Carbone, 2011). Como sefiala Gonzalez (2010) existen multiples miradas sobre lo
conductual. A continuacidn, se incluyen algunas acotaciones sobre implicacidon conductual que ilustran este

concepto:

Serelaciona con la participacion abierta en su educacion, la asistencia, el trabajo duro y constante;
el implicarse activamente en el trabajo del aula (Newman & Davies, 2004). Se refiere a la
participacidn en el trabajo escolar y actividades co-curriculares (Khoo & Ainley, 2005) (Cit. en

Gonzalez, 2010, p. 17).”

En cambio, el compromiso afectivo involucra la combinacidn de las acciones negativas y positivas de los
estudiantes hacia sus profesores, con sus compafieros de clase y con sus labores académicas. Si todos estos
elementos estan presentes se pueden considerar, en general, como un buen indicador de una efectiva
implicacién emocional, lo que mejorar el interés por la universidad y por el trabajo del estudiante. Esto
ayudaria considerablemente a evitar la sensacién de frustraciéon que traen consigo el aburrimiento, la

ansiedad y la desmotivacion, producto del fracaso académico (Gutiérrez et al., 2017).

Para ello, se sefiala en la literatura que la acciéon pedagégica no debe estar circunscrita a transferir un
conocimiento elaborado por los expertos, meramente nocional, idealizado y neutral, que deriva en una
problematica carente de sentido para la ensefianza, asi como los aprendizajes memoristicos, el docente
como un ejecutor del programa anclado en la labor tradicional, mecédnica y obsoleta, que simplemente
ensefia al estudiante para la evaluacién, desatendiendo la transferencia para entender situaciones del

entorno inmediato (Mufioz, 2014, Cértez & Montesinos, 2016).

Finalmente, el compromiso social del estudiante se manifiesta en la participacion social, que de acuerdo
con Kahu (2013), es la mirada desde cuatro perspectivas distintas, pero, a la vez, superpuestas:
conductuales, cognitivas, valéricas y socioculturales. El marco comprende: las influencias estructurales y
psicosociales del compromiso, la participacion del estudiante como un estado del ser, las consecuencias

proximales y distales del compromiso y el contexto sociocultural en que se insertan. De esta forma, las
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realidades socioculturales presentes en la universidad debieran traspasar los limites de la institucion y

abordar problemas complejos en asociacién con las comunidades locales.

Por ultimo, el compromiso de los estudiantes reporta una gran variedad de externalidades positivas para
el centro educativo, entre las que se encuentran, por ejemplo, el compromiso relacionado con el desarrollo
y el aprendizaje de sus habilidades (Coates, 2005, Pascarella et al., 2010), el crecimiento personal (Mercer,
2007) y la ciudadania activa (Zepke et al., 2012; Zepke, & Leach, 2010). Como ganancias institucionales
directas, se obtiene una mejor retencién de los estudiantes (Kuh, 2009, Schvaneveldt & Spencer, 2016) y

una mejor reputacion para la casa de estudios (Coates, 2005).

También se considera la teoria de la complejidad para este proyecto investigativo, como sindnimo de la
riqueza de pensamiento. Un pensamiento que asume los principios antagénicos, concurrentes y
complementarios e incorpora tanto el orden como la incertidumbre, lo impredecible y lo eventual, y que es

necesario que esté presente en la formacion de los jovenes:

Lo complejo asume los aspectos del desorden y del devenir como categorias que juegan un papel
constructivo y generativo en la realidad y en el conocimiento. Estos aspectos aparecen en el
conocimiento no s6lo como explicaciones sino también como principios explicativos. O no
simplemente como algo que se explica, sino como algo a partir de lo cual se explica o que sirve

para explicar otras cosas (Morin et al,, 2002, p. 18).

Para esta investigacion, la teoria de la complejidad brinda el caracter de novedad y radicalidad que
ofrece porque implica, en buena medida, un quiebre o discontinuidad con la forma tradicional de ensefiar
en sus aspectos general y particulares, asi como también se relaciona la casa de estudios con el estudiante.
Mas precisamente, con la racionalidad cientifica occidental vigente desde el siglo XIX y XX; positivismo que
permeé todo el quehacer cientifico y también todo quehacer en el campo de la educacién durante aquel
periodo de tiempo. La teoria de la complejidad introduce una racionalidad distinta, entendida como post-
clasica, la que propone e incorpora problemas ignorados o vedados y que es necesario considerar. Por lo
tanto, la complejidad se podria entender como un paradigma cientifico emergente, que involucra un nuevo
modo de hacer y entender el que hacer universitario, extendiendo los limites y criterios mas alla de los

contenidos y el programa de estudios (Morin et al., 1994).

Todo lo anterior, trae como consecuencia la formulacién de la siguiente interrogante: ;cdmo se debe
comprometer a los estudiantes para construir su proyecto de vida, de manera que este sea un aporte para
el desarrollo de su comunidad y también de su colegio? Una respuesta tentativa nace del analisis critico del
paradigma dominante, la que influye en los medios de comunicacidn, el profesorado y légicamente en los
alumnos, la cual subordina el proyecto de vida al inmediatismo. Para solucionar dicho problema, esta
investigacion lo abordara desde la teoria de la complejidad, entendiéndola como una herramienta que nos
ofrece una alternativa de acciéon educativa y pedagogica, basada en la sintesis, argumentacién y
problematizacion, contraria al positivismo clasico de caracter teérico-practico y que, preferentemente, alin

persiste en las diversas estructuras del sistema educacional chileno.



Vinculacién psicolégica con los deberes,
tratindose de un estado psicolégico
positive de cardcter permanente.

Lo cual en

Hace referenciaala

Engagement

Su opuesto es el

El cual se ve como una:

Sensacidn de bienestar que poseen los
estudiantes ante un determinado reto
académico.

Presenta

Variables y dimensiones

Edad y curso: a mayor edad, mayores son
los niveles de cinismo, menor dedicacion,
menor compromiso y menor satisfaccion
total en relacidn con los estudios.

Autoeficacia: establece el esfuerzo, la
persistencia para realizar las tareas, el
tiempo invertido durante los
inconvenientes y la satisfaccion en las
acciones ejecutadas.

Satisfaccidn: alude al grado de satisfaccién
con la escuela, existiendo una relacién
positiva y significativa con el rendimiento
académico.

Nivel de autoestima: valoracidn que se da
una persona segiin su propia identidad.
Altos niveles de autoestima se relacionan
directa y positivamente con los promedios
de rendimiento académico y, ademads, la
autoestima académica se relaciona con
niveles elevados de engagement
posteriores.

Nivel sociodemogrdfico: influye de manera
significativa en el interés, motivacion y
compromiso que presentan los alumnos
hacia el aprendizaje.

Inteligencia emocional; capacidad de
reconocer los propios sentimientos y los
de los otros. Beneficia una mejor
resistencia a las situaciones académicas
estresantes, lo que podria favorecer el
desarrollo de actitudes positivas hacia los
deberes académicos.

Disposicién hacia el aprendizaje, el trabajo
con otros y el funcionamiento en una
institucién social, que se expresa en los
sentimientos de los estudiantes de
pertenecer a la escuela y de participar en
actividades escolares.

Por ende, un

Estudiante

comprometido

Presenta un grado de satisfaccién,
felicidad y concentracion plena, lo cual
favorece una alta implicacidn que le
permite obtener el rendimiento académico
deseado.
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Tipos de

compromiso

Compromiso cognitivo: consiste en la
inversién psicoldgica en el aprendizaje.

Compromiso conductual: proviene de la
nocién de participacién, Tal participacion
se evidencia en actividades académicas,
sociales, extracurriculares, asistencia
activa a clases, tareas y finalizacion de
estas.

Compromiso emocional: es la forma
como la persona se siente y reacciona en
el colegio en cuanto a actividades y
relaciones interpersonales,

Por esto debe existir una:

Dimensiones

Figura 1. Mapa conceptual. Elaboracidon propia.

3o

Reto démico: activi prop

por los docentes que deben estimular
cognitivamente al estudiante.

Aprendizaje activo y colaborativo:
estrategias de ensefianza que propician una
actitud activa y colaborativa del estudiante.

Interaccién con docentes: proceso de
intercambio de informacién e ideas entre
los alumnos y profesores.

Experiencias educativas
enriquecedoras: son aquellas que abarcan
oportunidades de aprendizaje dentro y
fuera del aula.

Apoyo institucional: actos que llevan a
cabo las instituciones para mejorar la
integracion social y académica de los
estudiantes.

Factores intrinsecos: se refieren a las
motivaciones del alumno por la vivencia del
proceso de aprendizaje.

Factores extrinsecos: centran la

importancia del proceso de aprendizaje en
los resultados y sus consecuencias.

Implicacién

en la escuela

La cual cuenta
para esto, com:

Tareas

implicadas

Se definen como:

Acontecimientos de la clase que ocasionan
oportunidades para que los estudiantes
utilicen los recursos cognitivos y
motivacionales, con la finalidad de cumplir
las metas tanto personales como
educacionales.

.
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3. MARCO METODOLOGICO
3.1. Objetivo y preguntas de la investigacion

Las preguntas se basaron en determinar ;cuales son las dimensiones que contribuyen a que los estudiantes
de octavo afo basico de escuelas municipales de la ciudad de Talca se sientan mas comprometidos con su
educacién? Y, a partir de este problema, se analizé la posible diferencia en el nivel de compromiso escolar
entre hombres y mujeres, partir de las variables se sexo, repitencia y ubicacion geografica del

establecimiento.

En cuanto a los objetivos, se estableci6 analizar el nivel de compromiso escolar de los estudiantes de
octavo afio basico y describir las dimensiones que componen y fortalecen el compromiso escolar,
identificando aquellas de mayor importancia para los educandos para, finalmente, poder comparar el nivel

de compromiso escolar entre hombres y mujeres, repitentes y no.

3.2. Universo, poblacién, muestra y tipo de muestreo

Dentro de la ciudad de Talca, existe un universo de 76 establecimientos educacionales que imparten
ensefianza basica, de los cuales 29 son particulares subvencionados, siete particulares no subvencionados
y 40 son municipales (Directorio de Establecimientos, 2017). La poblacién de este estudio estd formada por
estos ultimos y la muestra se compone solo por estudiantes de octavo afio basico, pertenecientes a
establecimientos municipales vulnerables. Dicha muestra, se calculé en base a un 20% de la poblacidn, lo

cual equivale a ocho establecimientos educacionales municipales.

Dentro de las ocho escuelas seleccionadas, se efectué un muestreo aleatorio estratificado, donde el
numero de alumnos se definié de manera proporcional, en relacién con el tamafio de la muestra formada
por un total de 234 estudiantes, lo cual representa al 60% de la muestra. Cabe mencionar que, de los 234
estudiantes, un 51,7% son mujeres y un 48,3% son hombres, estando las edades de ambos sexos

comprendidas entre los 12 y 15 afios.

Para esto, se realizé una proporcién de un 50% de alumnos por curso para cubrir las posibles pérdidas
por rechazo o por ausencia de estudiantes en el momento de la recoleccién de datos. A pesar de esto cabe
sefialar que, en algunas escuelas la muestra fue menor, producto de la mortalidad que puede darse en este
tipo de estudios. En consecuencia, del total de la matricula en términos brutos Técnicas de recoleccion de la

informacion.

Para recolectar la informacién se utilizé una técnica cuantitativa, que consistié en una encuesta tipo
escala Likert (anexo 1), la cual “comprende varias frases que expresan una opinidn, grado de acuerdo o
desacuerdo sobre un tema” (Alcaraz et al., 2006, p. 234). La encuesta utilizada, fue una adaptacion del

instrumento disefiado por la Universidad de Indiana denominado National Survey of Student Engagement.
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3.3. Caracteristicas del instrumento

Este instrumento ha sido aplicado de forma regular desde el afio 2000 en aproximadamente 1500
instituciones de educacién en Estados Unidos y Canad3, proporcionando informacién relevante que permite
conocer la experiencia educativa que se brinda a los estudiantes en esos entornos (Pineda et al,, 2014). Lo
que mide esta encuesta, es el nivel de participacion del alumno en actividades impulsadas por la escuela y
que la teoria presente en la literatura ha considerado como fundamentales para el fortalecimiento del
compromiso, la formacién de un sentido de pertenencia con la escuela y el robustecimiento de procesos

tanto académicos como sociales (Pineda et al., 2014).

El instrumento aplicado en este estudio previamente fue validado en varios estudios (National Survey
of Student Engagement, 2012, Pike et al., 2006, Kuh et al., 2008). Ademas, sirvié de base la investigacion
efectuada en escolares con similares caracteristicas al presente estudio de Carini et al. (2006), la cual
verificé la fiabilidad por Cronbach; la consistencia interna evidencié r= 0.84, lo que indica un buen nivel de

confiabilidad.

En el instrumento, las actividades consideradas esenciales para el fortalecimiento del compromiso estan
agrupadas en cinco grandes dimensiones, denominadas indices de referencia, las cuales nos permitiran
identificar el nivel de compromiso escolar de los estudiantes, conocer aquellas que ellos priorizan y cuales
son las que contribuyen a que se sientan comprometidos con su educacidn. Las dimensiones utilizadas su

respectivo aporte para la investigacion fueron:

1. Reto académico: permitira analizar la relacion entre el nivel de motivacién que generan en los

estudiantes las actividades académicas que propone la escuela y el compromiso de su parte.

2. Aprendizaje activo y colaborativo: permitira establecer la relacién entre el nivel de interés que
generan en los alumnos las actividades que implican un aprendizaje activo y colaborativo y el

compromiso de ellos.

3. Interacciéon con los docentes: permitird examinar la relacién entre las oportunidades para

interactuar con docentes y el compromiso de los alumnos.

4. Experiencias educativas enriquecedoras: permitira analizar la relacién entre las oportunidades de
aprendizaje que la escuela ofrece a sus estudiantes para potenciar areas de crecimiento intelectual,

cognitivo y social y el compromiso de ellos.

5. Apoyo institucional: permitira establecer la relacién entre los distintos apoyos que ofrece la escuela

para la integracién académica y social de los estudiantes y el compromiso de estos con sus estudios.
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Tabla 1

Operacionalizacién de la variable estudiada.

Variable

Compromiso con
el logro
Académico
(engagement)

Indicador

Reto académico

Sub-indicador

Yo tengo las habilidades para terminar mi trabajo.

Me esfuerzo mucho cuando hago mi trabajo escolar.

Estoy motivado por mi deseo de aprender.

Estoy motivado por mis deseos de obtener buenas notas.

Estoy motivado por los profesores que me alientan.

Estoy motivado por mi deseo de tener éxito en el mundo fuera del
colegio.

me a0 o

Aprendizaje
activoy
colaborativo

Clases teodricas de los profesores.
Discusiones y debates.

Lecturas individuales.

Hacer presentaciones.

Arte, actividades de teatro y juego de roles.
Trabajo en sala de computacion.

Trabajar con otros estudiantes.

@ oo o

Interaccién con
los docentes

Preguntaste y respondiste preguntas en clase.
Hablar con el profesor acerca de tu trabajo en clase.
Hacer una presentacion en clase.

Preparar un borrador o tarea antes de entregarlo.
Asistir a clases con todas las tareas terminadas.

Pao o

Experiencias
educativas y
enriquecedoras

Escribir y hablar adecuadamente.

Desarrollar ideas creativas y soluciones.

Leer y entender materias desafiantes.

Trabajar bien con otros para completar una tarea.
Aprender independientemente.

Aplicar conocimiento basado en la escuela para la vida diaria.
Comprender por qué lo que ti aprendes en la escuela sera
importante para la vida fuera de ella.

Entenderte a ti mismo.

Tratar a la gente con respeto.

Desarrollar creencias y valores personales.

@™ ™me Qe o

=

Apoyo
Institucional

Me siento bien en esta escuela.

Me preocupa esta escuela.

Me siento seguro (a) en esta escuela.

Mis opiniones son respetadas en esta escuela.

Me siento apoyado por las personas en la escuela.

Soy parte importante en la comunidad de mi escuela.

Las reglas de esta escuela son justas.

h. Siyo pudiera elegir una escuela ahora, yo elegiria esta escuela.

@, a0 o

Factores
intrinsecos

Voy a la escuela porque disfruto estar alli.

Voy a la escuela porque aprendo en clase.

Voy a la escuela para participar en atletismo.

Voy a la escuela para participar en bandas, orquesta y/o coro.
Voy a la escuela porque no hay nada mas que hacer.

Voy a la escuela para alejarme de los problemas.

Voy a la escuela para salir de casa.

Factores
extrinsecos

Voy a la escuela por mi profesor(a).

Voy a la escuela por mis amigos.

. Voy a la escuela por mis padres (tutores).
Voy a la escuela porque es ley.

S @me a0 o

Fuente: Adaptacidn a partir de National Survey of Student Engagement.
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En la encuesta tipo escala Likert, todas las dimensiones nombradas anteriormente se materializan en
frases declarativas. Por otra parte, la encuesta aplicada presenta en su primera hoja el objetivo de la
investigacién, las instrucciones para realizarla y un apartado denominado identificacién del
establecimiento, el cual debieron rellenar los investigadores y, por ultimo, un apartado referido a la

identificacién del alumno.

Todo este proceso de recolecciéon de informacion se llevé a cabo durante el primer semestre del afio
2018 y unavez tabulados los datos proporcionados a través de las encuestas contestadas por los estudiantes
de octavo afio basico de las ocho escuelas municipales participantes de la ciudad de Talca, se dispuso a
realizar el analisis estadistico con el apoyo del programa SPSS 18, a través de estadisticas paramétricas y
descriptivas, tales como: calculos de medida de tendencia central y calculos de frecuencias y porcentajes.
Para las estadisticas paramétricas, el nivel de significancia se estableci6é dentro de los niveles teéricos mas

utilizados (0,05).

4. Resultados

En esta investigacidon, se plantearon tres objetivos especificos. El primero fue “describir las dimensiones
que componen y fortalecen el compromiso escolar de los estudiantes”, las que estan conformadas por siete
dimensiones que componen y fortalecen el compromiso escolar de los estudiantes: reto académico,
aprendizaje activo y colaborativo, interaccién con los docentes, experiencias educativas enriquecedoras,

apoyo institucional, y factores intrinsecos y extrinsecos. De acuerdo con esto, los resultados arrojaron que:

Enla dimensidn de experiencias educativas enriquecedoras, un 56,8% de los encuestados manifest6 que
ha sido muy alto el nivel de contribucién de su escuela para el desarrollo de su formacién académica y
personal. En otras palabras, este porcentaje de estudiantes cree que las experiencias educativas

proporcionadas por su institucién son enriquecedoras.
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Tabla 2

Experiencia educativa.

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Frecuencia Porcentaje

Muy mala experiencia

educativa 2 8 9 9
Mala experiencia educativa 10 4,2 4,4 53
Validos Buena experiencia educativa 80 33,8 35,6 40,9
Muy buena experiencia
. 133 56,1 59,1 100,0
educativa
Total 225 94,9 100,0
Eerdldo Sistema 12 51
Total 237 100,0

En la dimensién denominada reto académico, un 94,7 % de los alumnos presenta un nivel muy alto de
motivacion por las actividades académicas. En otros términos, tienen un muy alto nivel de reto académico.
De acuerdo con esto, se puede inferir que las actividades académicas motivan a este porcentaje de

estudiantes con el propdsito de alcanzar logros tanto académicos como personales.

En la dimension de aprendizaje activo y colaborativo, un 85% presenta un alto nivel de interés por las
actividades y tareas de su escuela. Es decir, este porcentaje de alumnos se interesa por aquellos trabajos

que implican un aprendizaje activo y colaborativo.

Tabla 3

Aprendizaje activo colaborativo.

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Frecuencia Porcentaje

Muy bajo nivel de aprendizaje

colaborativo 3 13 13 13
Bajo nivel de aprendizaje colaborativo 31 13,1 13,7 15,0

Vilidos Alto nivel de aprendizaje colaborativo 106 447 46,7 61,7
E/(I)Lllgbz:)l:(;tril‘i’\(l)el de aprendizaje 87 36,7 38,3 100,0
Total 227 95,8 100,0

Perdidos Sistema 10 4,2

Total 237 100,0
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En la dimension de apoyo institucional, un 76,8% de los estudiantes considera que tiene un nivel muy
alto de relacidn con su escuela. En otras palabras, este porcentaje de estudiantes cree sentirse apoyado por

la institucién educativa a la cual pertenece.

Tabla 4

Apoyo Institucional.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o~
valido acumulado
Mu}{ ba].o nivel de apoyo 8 34 37 3,7
institucional
Bajo nivel de apoyo institucional 42 17,7 19,3 22,9
Validos Alto nivel de apoyo institucional 99 41,8 45,4 68,3
Muy alto nivel de apoyo 69 291 31,7 100,0
institucional
Total 218 92,0 100,0
Perdidos  Sistema 19 8,0
Total 237 100,0

En la dimension de interaccion con los docentes, un 76,8% de los estudiantes considera tener un nivel
muy alto de compromiso con su aprendizaje en la escuela, lo cual quiere decir que existe entre ellos y sus
profesores una alta interaccién que se ve reflejada en la responsabilidad que asumen los estudiantes frente
a su proceso de aprendizaje y el deseo que manifiestan por hacer bien y terminar las tareas académicas

encomendadas.

Tabla b

Interaccion con el docente.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 20
valido acumulado

Muy baja interaccién con el

Validos docente 1 4 4 4
Baja Interaccién con el docente 58 24,8 25,0 25,4
Alta Interaccion con el docente 125 53,4 53,9 79,3

Muy alta interaccién con el

docente 48 20,5 20,7 100,0
Total 232 99,1 100,0

Perdidos Sistema 2 9

Total 234 100,0
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En la dimensidn de factores extrinsecos, un 53,9% de los estudiantes sefiala tener un nivel muy alto de
motivaciéon extrinseca, frente a lo cual se puede inferir que la presencia de terceros si influye en su

motivacién para asistir y participar en clases.

Tabla 6

Factores extrinsecos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 20E
valido acumulado

Muy bajo nivel de factores

Validos extrinsecos 19 8,1 8,3 8,3
Bajo nivel de factores extrinsecos 86 36,8 37,7 46,1
Alto nivel de factores extrinsecos 84 35,9 36,8 82,9
g:gl ;allsteocglvel de factores 39 16,7 171 100,0
Total 228 97,4 100,0

Perdidos  Sistema 6 2,6

Total 234 100,0

Por ultimo, en la dimension de factores intrinsecos solo un 6,4% declaré tener un nivel muy alto de
motivacion intrinseca para asistir y participar en clases, lo cual indica que solo este porcentaje de alumnos

se motiva por las actividades académicas y extracurriculares.

Tabla 7

Factores intrinsecos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje AE
valido acumulado

Muy bajo nivel de factores

Vilidos intrnsecos 17 7,3 7,4 7,4
Bajo nivel de factores intrinsecos 117 50,0 51,1 58,5
Alto nivel de factores intrinsecos 80 34,2 34,9 93,4
i\:[llsr)I I?Sl;c; (1)1sivel de factores 15 6.4 6,6 100,0
Total 229 97,9 100,0

Perdidos  Sistema 5 2,1

Total 234 100,0

Segliin los porcentajes proporcionados anteriormente, se evidencié que los estudiantes le asignan
diferente orden de importancia a las siete dimensiones que componen y fortalecen su compromiso escolar,
siendo las experiencias educativas enriquecedoras y el reto académico, aquellas dimensiones de mayor

importancia para ellos.

@64
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Al comparar el nivel de compromiso escolar por sexo, se observd que si existen diferencias significativas.
Estas se aprecian en las dimensiones de reto académico y experiencias educativas enriquecedoras, teniendo

las mujeres mejor promedio que los hombres.

Al comparar los grupos de repitencia y no repitencia escolar, se observa que existen diferencias
significativas en las dimensiones de interacciéon con los docentes y factores intrinsecos, teniendo, los

alumnos que no han repetido, mejor promedio que aquellos que han repetido en estas dos dimensiones.

DISCUSION

En cuanto a estos resultados y en referencia a la dimensién de interaccién con los docentes, se infiere que
los alumnos no repitentes, tienen una mejor interaccién con los profesores que aquellos que han repetido
de curso en Ensefianza Basica. Dicha interaccidn, se puede ver reflejada en la responsabilidad que asumen
los estudiantes frente a su proceso de aprendizaje y el deseo que manifiestan por hacer bien y terminar las
tareas académicas encomendadas (Laudadio & Da Dalt, 2014, Escobar, 2015). Por otra parte, en relaciéon
con la dimension de factores intrinsecos, se deduce que los alumnos que no han repetido tienen mayores

motivaciones intrinsecas, para asistir y participar en clases, que aquellos que han repetido.

De acuerdo a los resultados obtenidos en este estudio, el compromiso frente al logro académico es mas
fuerte en las mujeres que estudian en zona periférica y en menor proporciéon en los hombres, estos
resultados son consistes con estudios que recogen son coincidentes con otros estudios internacionales

(Cooper etal,, 2018)

Respecto a la repitencia, los resultados sefialan que presentan un bajo nivel de compromiso. Estas
evidencias son corroboradas por otros estudios (Torres et al, 2015, Decy & Rayn, 2016), donde,
generalmente, el bajo rendimiento y este tipo de estudiante, se asocian con el desacople de las tareas
escolares y, consecuentemente, con la repitencia y/o desercion escolar; asi, este problema se evidencia a
través de estrategias focalizadas exclusivamente en las escuelas vulnerables y tratan la desercién como un

problema de estas instituciones (Roman 2013, Espinoza et al 2014).

Asi los factores cognitivos y sociales de estos estudiantes, que incluyen déficits cognitivos, del lenguaje,
atencidn labil, escasas habilidades sociales (Velardo, 2017) y problemas emocionales y de la conducta
(Badia & Daura 2018), son abordados desde la perspectiva institucional dejando tratar los factores

intrinsecos del estudiante.

En general, Mann (2001) sugiere algunas propuestas para trabajar en clase con los alumnos que
presentan bajos niveles de compromiso. Estas actividades incluyen la solidaridad, disolver el
distanciamiento a través de la empatia y eliminar la separacion entre profesores y estudiantes; por ejemplo,
acentuando la hospitalidad, la bienvenida a nuevos miembros a la comunidad académica, haciendo el
discurso mas accesible; mostrar seguridad, proporcionar espacios seguros, donde la creatividad se nutra
entre los alumnos; redistribucion del poder, permitiendo a los estudiantes ejercerlo sobre su aprendizaje y

desarrollo; fomentar la criticidad, el desarrollo de la conciencia de las condiciones en las que trabajamos, y
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de la respuestas que damos a aquellos, para permitir el cuestionamiento y la capacidad de aprobar un

examen.

6. CONCLUSIONES

Se concluye que las mujeres que estudian presentan una mejor auto-percepcion del logro académico en
relacion con los varones. Ademas, los estudiantes de ambos géneros que han repetido un curso presentaron
una menor auto-percepciéon respecto a los que no han repetido. Estos hallazgos consideran que, el
compromiso frente al logro académico es mas fuerte en las mujeres y en menor proporcién en los varones.
Por lo tanto, el simple hecho de ocurrir la repitencia en sus respectivos colegios podria perjudicar los logros
académicos de los estudiantes, independientemente de la zona urbana y/o rural donde estudian. Estos
resultados sugieren que los alumnos de la zona urbana (damas y varones) deben ser estimulados para
mejorar su auto-percepcion del logro académico. Aunque para verificar estos hallazgos, es necesario

ampliar el estudio.

Por ultimo, cabe mencionar que esta investigacion estudié el compromiso escolar desde los factores
internos del alumno, dejando fuera los factores socioculturales que podrian estar influyendo en su nivel de
compromiso. Por este motivo, se sugiere que nuevos estudios investiguen el compromiso escolar desde esta
mirada, pues como indica Shernoff (2013), el compromiso es un constructo multidimensional que se
encuentra influenciado tanto, a nivel micro (relaciones con pares, familia y escuela), como también a nivel
macro (factores sociales y econdémicos). Sin embargo, solamente una cuarta parte de la variacion del
compromiso se esclarece por factores internos al estudiante, por lo que el resto se atribuye a factores del

entorno.
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